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1 Общая информация 

Настоящий документ определяет порядок установки и настройки приложения 

«Коннектор Яндекс Доставка для BPMSoft». 

Приложение обеспечивает интеграцию с API Яндекс Доставки по тарифу 

«Экспресс» (в течении дня), позволяя пользователям создавать заказы на доставку 

непосредственно из карточки объекта CRM. 

Перечень терминов, используемых в документе, представлен ниже (Таблица 1). 

Таблица 1. Термины и определения.  

Термин Описание 

Пакет Набор элементов системы, выполняющих определённую 

функциональность и в файловой системе представляющий 

собой папку, содержащую вложенные папки и файлы. Пакет 

может содержать объекты, модули, SQL-сценарии, данные и 

другие компоненты. 

Раздел Интерфейсное представление реестра записей одного 

объекта, связанного с определённым аспектом бизнеса или 

процесса. 

Виджет Интерфейсный элемент боковой (коммуникационной) 

панели, обеспечивающий взаимодействие с внешним 

сервисом. 
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2 Установка приложения для BPMSoft 

Для установки приложения «Коннектор Яндекс Доставка для BPMSoft» выполните 

следующие шаги: 

1. Получите пакет YaDelivery (файл с расширением .gz), совместимый с вашей версией 

системы BPMSoft. 

2. Авторизуйтесь в системе BPMSoft под пользователем с правами системного 

администратора. 

3. В дизайнере системы перейдите в раздел [Приложения] и выберите пункт [Установка 

и удаление приложений] (Рисунок 1).  

 

Рисунок 1. Раздел [Приложения] в дизайнере системы. 

4. На открывшейся странице нажмите кнопку [Добавить приложение] и выберите 

действие [Установить из файла] (Рисунок 2). 
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Рисунок 2. Выбор способа установки приложения. 

5. В открывшемся окне нажмите кнопку [Выбрать файл] (Рисунок 3).  

 

Рисунок 3. Установка приложения из файла. 

6. Выберите полученный на шаге 1 пакет YaDelivery (Рисунок 4).  
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Рисунок 4. Загрузка пакета приложения. 

7. Дождитесь уведомления об успешной установке приложения (Рисунок 5). 

Установка завершена.  

 

Рисунок 5. Уведомление об успешной установке 
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3 Настройка приложения 

Для корректной работы виджета администратору системы необходимо выполнить 

настройку системных параметров и прав доступа. 

3.1 Заполнение системных настроек 

При установке пакета YaDelivery в систему добавляются системные настройки, 

описанные в Таблица 2. 

Таблица 2 Системные настройки приложения 

Название (RU) Код Тип Значение по умолчанию 

URL API Яндекс 

Доставки 

YaDeliveryApiUrl Строка b2b.taxi.yandex.net/b2b/carg

o/integration/v2/ 

Токен API Яндекс 

Доставки 

YaYandexDeliveryAPIToken Строка – (заполняется 

администратором) 

Дни хранения 

заказов Яндекс 

Доставки 

YaDeliveryOrderStorageDays Число – (заполняется 

администратором) 

Порядок заполнения системных настроек: 

1. Авторизуйтесь в системе BPMSoft под пользователем с правами системного 

администратора. 

2. В дизайнере системы в блоке «Настройка системы» выберите пункт 

[Системные настройки]. 

3. С помощью поиска найдите и откройте каждую из перечисленных ниже 

настроек: 

• YaDeliveryApiUrl – URL API Яндекс Доставки. 

Примечание: Актуальный URL API приведён в документации: 

https://yandex.ru/support/delivery-profile/ru/other-day/set-up-integration. 

При изменении адреса API Яндекс Доставкой обновите значение данной 

настройки. 

• YaYandexDeliveryAPIToken – Bearer-токен авторизации для доступа к API 

Яндекс Доставки.  

Как получить: сгенерируйте токен в личном кабинете Яндекс Доставки 

(подробнее по ссылке: https://yandex.ru/support/delivery-

profile/ru/api/express/quickstart). Скопируйте полученное значение и 

вставьте в поле [Значение по умолчанию]. 

https://yandex.ru/support/delivery-profile/ru/other-day/set-up-integration
https://yandex.ru/support/delivery-profile/ru/api/express/quickstart
https://yandex.ru/support/delivery-profile/ru/api/express/quickstart
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• YaDeliveryOrderStorageDays – количество дней хранения записей о 

заказах. 

Требования: значение должно быть больше 0. Если указано значение ≤ 0, 

в коде автоматически будет установлено значение 1. 

4. После заполнения всех настроек нажмите «Сохранить» для каждой из них. 

 

3.2 Настройка прав доступа 

Для использования виджета «Коннектор Яндекс Доставка для BPMSoft» 

пользователю необходимо предоставить доступ к системной операции 

YaDeliveryOrderCreationAccess. 

Порядок настройки прав доступа: 

1. Авторизуйтесь в системе BPMSoft под пользователем с правами системного 

администратора. 

2. В дизайнере системы выберите раздел «Пользователи и администрирование», 

затем «Права доступа на операции». 

3. Найдите системную операцию YaDeliveryOrderCreationAccess. 

4. Выберите пользователей или роли, которым необходимо предоставить 

доступ, и установите соответствующие разрешения (флажок «Разрешить»). 

Примечание: без доступа к данной операции кнопка «Яндекс Доставка» не будет 

отображаться на коммуникационной панели. 

 

 


