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Инструкция по установке NAU Лента Про 

Для установки пакета Лента Про (NauFeedPro) на платформу BPMSoft используется 

стандартный раздел установки приложений, доступный в дизайнере системы (Рисунок 1). 

 

 

Рисунок 1 – Дизайнер системы 

 

После перехода в раздел с установкой приложения необходимо нажать на кнопку 

«Добавить приложение», в выпадающем списке выбрать пункт «Установить из файла» и 

выбрать архив пакета Лента Про (в формате gz или zip) (Рисунок 2). 

 

 

 

Рисунок 2 – Страница установки приложения 

 

После выбора файла будет запущен стандартный механизм установки пакета. По 

окончании процесса установки необходимо выйти из системы и повторно выполнить вход. 

Установка. Технические требования 

Совместимость с ОС: Windows, Linux. 

Поддержка СУБД: MsSQL, PostgreSQL. 

Инсталляция: .NET Framework, .NET Core, .NET 8. 
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Инструкция по настройке NAU Лента Про 

После установки пакета NauFeedPro в BPMSoft появятся дополнительные 

системные настройки (Рисунок 3): 

●​ Включить возможность добавлять файлы, форматирование и цитирование в пост 

ленты (NauEnableFilesAndRichTextOnFeedPosts). 

●​ Включить возможность добавлять фильтры в ленте (NauEnableFiltersOnFeedPage). 

●​ Включить возможность добавлять хештеги в пост ленты 

(NauEnableHashtagsOnFeedPosts). 

●​ Включить возможность добавлять связи с записями в пост ленты 

(NauEnableLinksOnFeedPosts). 

●​ Включить возможность упоминать организационную роль (NauEnableOrgRolesTag). 

●​ Максимальный размер превью изображений в ленте (пиксели) 

(NauMaxPreviewSize). 

●​ Установить ширину ленты (NauSetFeedWidth). 

 

Рисунок 3 – Системные настройки NAU Лента Про 

Настройка функциональности «Файлы и форматирование» 

Включите системную настройку «Включить возможность добавлять файлы, 

форматирование и цитирование в пост ленты» (NauEnableFilesAndRichTextOnFeedPosts) в 

Дизайнере системы → Системные настройки. 
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При необходимости измените значение системной настройки «Максимальный 

размер превью изображений в ленте (пиксели)» (NauMaxPreviewSize). По умолчанию в 

настройке указано значение 150 пикселей. 

Прикрепление файлов учитывает коробочные системные настройки «Максимальный 

размер загружаемого файла» (MaxFileSize) и настройки безопасной загрузки файлов, 

описанных в статье «Безопасная загрузка файлов» Базы знаний BPMSoft. 

Настройка функциональности «Хештеги» 

1.​ Включите системную настройку «Включить возможность добавлять хештеги в пост 

ленты» (NauEnableHashtagsOnFeedPosts) в Дизайнере системы → Системные 

настройки. 

2.​ Добавьте роли или пользователей в операцию «Управление публичными тегами» 

(CanManagePublicTags) в Дизайнере системы → Права доступа на операции. 

Чтобы включить функциональность для всех пользователей, добавьте роль «Все 

сотрудники» (Рисунок 4). 

 

Рисунок 4 – Добавление прав доступа к операции «Управление публичными тегами» 

3.​ (Опционально) Для ограничения возможности создания и чтения хештегов для 

конкретных пользователей или ролей настройте права на доступ к объекту «ESN 

тег» (EsnTag) в Дизайнере системы → Права доступа на объекты. 
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Для просмотра всех созданных хештегов добавьте справочник по объекту «ESN тег» 

в разделе Конструктор → Справочники. 

Настройка функциональности «Связи с записями» 

1.​ Включите системную настройку «Включить возможность добавлять связи с 

записями в пост ленты» (NauEnableLinksOnFeedPosts) в Дизайнере системы → 

Системные настройки.  

2.​ Добавьте одну или несколько схем объектов, для которых включаете связи, в 

справочник «ESN тег схемы» в Дизайнере системы → Справочники (Рисунок 5). 

Рекомендуем сразу добавить в справочник следующие записи: 

●​ Контрагенты. 

●​ Контакты. 

●​ Канал. 

 

Рисунок 5 – Справочник «ESN тег схемы» 
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Примечание. Если при добавлении схемы в справочник «ESN тег схемы» для одной 

сущности отображается более одной записи, измените вид реестра справочника: через 

меню «Вид» добавьте в реестр дополнительную колонку (например, «Id» или «Пакет»). 

После внесения изменений выйдите из системы и повторно выполните вход для сброса 

кэша приложения. После повторного входа для каждой сущности будет доступна для 

выбора только одна схема — выберите нужную схему и добавьте её в справочник. 

Настройка функциональности «Тегирование организационной 
роли» 

Включите системную настройку «Включить возможность упоминать 

организационную роль» (NauEnableOrgRolesTag) в Дизайнере системы → Системные 

настройки. 

Заполните справочник «Доступные для упоминания организационные роли»: 

добавьте роли, которые пользователи смогут выбрать для упоминания в сообщении 

Ленты. Например, роль «1-я линия поддержки». Если требуется включить упоминание для 

всех вложенных ролей, то заполните колонку «Включить для вложенных» значением 

«Да». По умолчанию в ней проставлено значение «Нет». 

Настройка функциональности «Фильтры в ленте» 

Включите системную настройку «Включить возможность добавлять фильтры в 

ленте» (NauEnableFiltersOnFeedPage) в Дизайнере системы → Системные настройки. 

Настройка ширины Ленты  

Системная настройка «Установить ширину ленты» (NauSetFeedWidth) позволяет 

задать ширину контейнера ленты сообщений. Значение должно включать единицы 

измерения CSS (например: 800px, 100%, 72.4em). Если значение не задано, используется 

значение по умолчанию в зависимости от версии системы: 100% для версии BPMSoft 1.9 и 

выше, 72.4em для более ранних версий. 
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Подробное описание возможностей NAU Лента Про содержится в «Инструкции по 

использованию приложения NAU Лента Про». 
Надеемся, что наши решения будут вам полезны! Если у вас есть вопросы по 

продукту, напишите на почту hello@nau.io.  
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